


Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

Classe SocialClasse Social Grau de InstruGrau de Instruççãoão

Faixa EtFaixa Etááriaria

Pesquisa Total Pesquisa Total 
Perfil do Cliente SuperViaPerfil do Cliente SuperVia

SexoSexo

Feminino
49%

Masculino
51%

até 24 anos
24%

25 a 34 anos
38%

35 a 44 anos
21%

45 a 54 anos
13%

acima de 55
4%

Fundamental
29%

Ensino Médio
51%

Superior
20%

A
2%

B
34%C

59%

D
5%



64% dos entrevistados costumam acessar

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Onde acessam a InternetOnde acessam a Internet

Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

74% dos entrevistados frequentam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Produtos de BelezaProdutos de Beleza



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

87% dos entrevistados frequentam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– ShoppingShopping



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

97% dos entrevistados usam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– DesodoranteDesodorante



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

88% dos entrevistados usam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– ShampooShampoo



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

100% dos entrevistados usam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– SabonetesSabonetes



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

90% dos entrevistados compram

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Produtos de LimpezaProdutos de Limpeza

‐



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Sabão em PSabão em Póó

94% dos entrevistados usam

73%

22%

6%
4%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

74% dos entrevistados compram

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– AchocolatadosAchocolatados

91%

13%

2% 1% 1 1% 1%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

86% dos entrevistados bebem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Sucos e SimilaresSucos e Similares

37%

33%

22% 22%

13%

7%
6%

5% 5%
4% 4%

1% 1% 1% 1%

6%
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51% dos entrevistados bebem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– CervejaCerveja

Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

68%

23%
19% 18%

2% 1% 1% 1%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

90% dos entrevistados bebem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– RefrigerantesRefrigerantes

77%

15%
12%

7%
3% 3% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 3% 2%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

98% dos entrevistados costumam comprar

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– SupermercadoSupermercado

45%

13% 12%

8% 7%
5% 4% 4% 4% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

4%

11%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

95% dos entrevistados costumam usar

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– CalCalççadosados

61%

11%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

93% dos entrevistados frequentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– FarmFarmááciascias
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

74% dos entrevistados freqüentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– LanchonetesLanchonetes

68%

25%

12%

3% 1% 1% 1% 1% 1%

10%

2%
5%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

87% dos entrevistados frequentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Lojas de EletrodomLojas de Eletrodoméést.st.

73%

26%

10%
6%

4% 3% 2% 1% 2% 2%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

61% dos entrevistados compram

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– MagazinesMagazines

64%

24%

8% 7% 6% 6% 5% 5% 4%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

88% dos entrevistados lêem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– JornalJornal



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

98% dos entrevistados assistem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– TelevisãoTelevisão



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

92% dos entrevistados escutam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– RRáádiodio
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

10% dos entrevistados frequentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Universidade ParticularUniversidade Particular



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

9% dos entrevistados frequentam

Pesquisa TotalPesquisa Total
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Curso ProfissionalizanteCurso Profissionalizante



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

7% dos entrevistados frequentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Curso de InformCurso de Informááticatica



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

4% dos entrevistados frequentam

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Curso de InglêsCurso de Inglês



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

86% dos entrevistados possuem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Operadoras de CelularOperadoras de Celular



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

86% dos entrevistados possuem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Marcas de CelularMarcas de Celular



Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Planos de SaPlanos de Saúúdede

35% dos entrevistados possuem
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

10% dos entrevistados faz uso

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– FinanceirasFinanceiras
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

41% dos entrevistados possuem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Cartão de LojaCartão de Loja
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

48% dos entrevistados possuem

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– Cartão de CrCartão de Crééditodito

31% 30%

14% 13%
11%
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Dados Pesquisa IBOPE/mar 2010

61% dos entrevistados utiliza

Pesquisa Total Pesquisa Total 
HHáábitos de Consumo bitos de Consumo –– BancoBanco
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